REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW | ZAPISOW NA WARSZTATY ONLINE
§1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady zakupu biletéw na wydarzenia oraz miejsc na
warsztatach organizowanych przez Fundacje Pawtowickie ArtAkcje za posrednictwem
strony internetowej www.pawlowickie-artakcje.pl.

2. Organizatorem wydarzen i sprzedawca jest:

Fundacja Pawtowickie ArtAkcje

ul. Starodebowa 40/1

51-251 Wroctaw

KRS: 0001145805

NIP: 8952281542

REGON: 540472436

e-mail: pawlowickie.artakcje@gmail.com

3. Regulamin jest dostepny nieodpfatnie na stronie internetowej Organizatora.
§2. Przedmiot sprzedazy

1. Za posrednictwem strony internetowej mozliwy jest zakup:

o biletéw na wydarzenia kulturalne,

o miejsc na warsztatach edukacyjnych, artystycznych i kulturalnych.
2. Kazda oferta zawiera informacje dotyczace:

o nazwy wydarzenia lub warsztatu,

o terminu realizacji,

o miejsca realizacji,

o ceny uczestnictwa.

§3. Sktadanie zamowien

1. Zamowienia mozna sktadad przez strone internetowg przez cata dobe.
2. Warunkiem ztozenia zamdwienia jest:
o podanie wymaganych danych,
o akceptacja Regulaminu,
o akceptacja Polityki prywatnosci.
3. Umowa zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez Organizatora potwierdzenia
dokonania ptatnosci.

§4. Ceny i ptatnosci

1. Wszystkie ceny podawane na stronie sg cenami brutto wyrazonymi w ztotych polskich.

2. Ptatnosci realizowane s3 za posrednictwem systemu Przelewy24.

3. Po uruchomieniu ustugi ptatnosci elektronicznych regulamin zostanie uzupetniony
o dane operatora ptatnosci zgodnie z wymaganiami Przelewy24.



§5. Potwierdzenie zakupu

Po dokonaniu ptatnosci Kupujgcy otrzymuje potwierdzenie zakupu na wskazany adres
e-mail.

Potwierdzenie stanowi dokument uprawniajgcy do udzialu w wydarzeniu lub
warsztatach.

§6. Odstapienie od umowy

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
Kupujacemu nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc
w przypadku ustug zwigzanych z wydarzeniami kulturalnymi, edukacyjnymi lub
rozrywkowymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres Swiadczenia ustugi.
Zakupione bilety i miejsca na warsztatach nie podlegajg zwrotowi z przyczyn lezgcych
po stronie Kupujgcego.

§7. Odwotanie lub zmiana terminu wydarzenia

W przypadku odwofania wydarzenia lub warsztatow przez Organizatora Kupujgcemu
przystuguje zwrot petnej wptaconej kwoty.

Zwrot nastapi na rachunek, z ktérego dokonano pfatnosci, w terminie do 14 dni od
dnia poinformowania o odwotaniu wydarzenia.

W przypadku zmiany terminu wydarzenia Organizator poinformuje uczestnikéw droga
elektroniczna.

§8. Reklamacje

Reklamacje dotyczace procesu zakupu lub realizacji ustugi mozna sktada¢ droga
elektroniczng na adres: pawlowickie.artakcje@gmail.com.
Reklamacja powinna zawierac:
o imie i nazwisko,
o adres e-mail,
o opis problemu.
Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

§9. Dane osobowe

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
Polityka prywatnosci dostepna na stronie internetowe;j.

§10. Postanowienia koncowe
Regulamin obowigzuje od dnia publikacji na stronie internetowe;.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.



